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この情報は、介護保険に関する長野市からのお知らせ・お願いなどを掲載しています。 
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長野市介護保険フレッシュ情報 
 

 V o l .５１６ 

介 護 保 険 課 

長野市ホームページでもご覧いただけます。 
長野市トップページ＞組織でさがす＞ 

保健福祉部＞介護保険課＞長野市介護保険フレッシュ情報 
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住宅改修の施工業者について 

 
介護保険の住宅改修について、一部の施工業者に発注の偏りがあるのではないかという指摘

がありました。  
 住宅改修が必要な場合は、同じ工事でも、施工業者により金額が異なる場合がありますので、

複数の施工業者から見積もりを取り、契約する際は十分に説明を受け、納得したうえで契約をす

るように、ケアマネジャーから利用者へ注意喚起を行ってください。 
 

 問い合わせ先： 介護保険課給付担当  
                            ℡：026-224-7871(直通) 

 
高齢者虐待防止のための研修動画を作成しました 

 

高齢者への虐待の発生を防止するためには、高齢者虐待に関する正しい知識と理解を持ち、早

期に発見し、相談・通報することが非常に重要です。  
長野市では、毎年、高齢者への虐待防止の啓発活動として講演会及び研修会を開催しています。

今年度は、家族などの養護者による虐待対応に関わる事項について、専門職等の関係者を対象と

した研修動画を作成しましたので、Web で公開いたします。  
 

１ 配信期間  令和３年３月 24 日（水）から４月 14 日（水）まで  
 
２ 視聴方法  長野市ホームページ内の下記ＵＲＬへアクセスしていただき、  

埋め込み動画をご覧ください。  
        

https://www.city.nagano.nagano.jp/soshiki/houkatsucare/468518.html 
 
３ 講 師   長野市地域包括支援センター篠ノ井総合病院  
                社会福祉士 和田健太郎氏  
 
４ 内 容   高齢者虐待の理解と対応～早期発見するための基本知識と視点～  
         ・権利擁護に関わる責務  
         ・高齢者虐待とは  
         ・虐待発見の視点 等  
 
５ 対象者   地域包括支援センター、在宅介護支援センター、  

居宅介護支援事業所等の従事者  
 
６ その他   視聴後はホームページ下部へご意見・ご感想をご記入ください。  
 

問い合わせ先：地域包括ケア推進課 中部地域包括支援センター  
                         TEL   026-224-7174（直通）  

E-mail  houkatsucare@city.nagano.lg.jp 
 

 

https://www.city.nagano.nagano.jp/soshiki/houkatsucare/468518.html
mailto:houkatsucare@city.nagano.lg.jp
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2018 年 4 月発行 「入退院時における ケアマネジャー ⇔ 医療機関  

連携・情報収集の手引き」の一部変更について 

2018 年 4 月に発行し、活用いただいている「入退院時における ケアマネジャー ⇔  
医療機関 連携・情報収集の手引き」に掲載されている医療機関連携窓口リストについて、 
医療機関から変更の連絡がありましたので、お知らせします。  
 
１ 変更箇所  

12 ページ「医療機関連携窓口リスト」 下記の下線部６箇所  
病院名  医師への 

連絡・相 
談方法 

 
 

病状等に  
関する  
相談  

受診に  
関する  
相談  

退院調整・

担当者会議

等に関する

連絡・相談

窓口 

介護保険主

治医意見

書・指示書

連携連絡票

等の依頼 

窓口 

その他  
の相談  
窓口  

＜変更前＞  

長野県立 
総合リハ 
ビリテー 
ション 
センター 
 

方

法 
文書

FAX 
担当  
部署  

外来患者は

各科外来 
入院患者は

病棟 

更生  
相談室  

更生  
相談室  

受付  更生  
相談室  

備

考 
 担当者  看護師  看護師  MSW 事務担当  MSW 

または  
看護師  

TEL/ 
FAX 

296-3953 

296-3943 
296-3953 

295-0716 
296-3953  

295-0716 
296-3953 

296-3943 
296-3953 

295-0716 
休日夜間 

の対応 
 

無 
 
  無  

 
  無  

 
  －  

 
  －  

 
＜変更後＞令和３年３月より 
長野県立 
総合リハ 
ビリテー 
ション 
センター 
 

方

法 
文書

FAX 
担当  
部署  

外来患者は

各科外来 
入院患者は

病棟 

地域医

療・福祉 
連携室 

地域医

療・福祉 
連携室 

受付  地域医

療・福祉 
連携室 

備

考 
 担当者  看護師  看護師  MSW 事務担当  MSW 

または  
看護師  

TEL/ 
FAX 

296-3953 

296-3943 
296-3953 

296-3943 
296-3953 

296-3943 
296-3953 

296-3943 
296-3953 

296-3943 

休日 
夜間の 
対応 

 
無 

 
  無  

 
  無  

 
  －  

 
  －  

 
問合せ先： 地域包括ケア推進課 企画・管理担当  

ＴＥＬ ０２６－２２４－７９３５  
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「科学的介護情報システム（ＬＩＦＥ）の活用等について 

 
 標記について、厚生労働省老健局老人保健課から通知がありましたのでお知らせします。 

令和３年度介護報酬改定において、LIFEを活用し、質の高いサービス提供の推進を図る取組

を進めることとなっています。 

それに伴い、LIFEを用いた厚生労働省へのデータ提出等が要件となる加算及びLIFEの利用申

請の方法等について、介護保険最新情報vol.931にて整理されていますので、確認いただきます

ようお願いいたします。 

 

問い合わせ先：高齢者活躍支援課介護施設担当 

ＴＥＬ：０２６－２２４－５０９４（直通）  
 

新型コロナウイルス感染症に係る予防接種を行う体制の構築について 

 
対象施設につきまして、ご登録いただいているＥｍａｉｌアドレス宛に通知（３月８日付け）

しておりますのでご対応をお願いします。 

なお、対象施設であって通知を確認できない場合は、高齢者活躍支援課へご連絡ください。 

 

【対象施設】 

 ・介護老人福祉施設、地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護、介護老人保健施設、介

護療養型医療施設、介護医療院 

 ・特定施設入居者生活介護、地域密着型特定施設入居者生活介護、認知症対応型共同生活介

護 

 ・養護老人ホーム、軽費老人ホーム、有料老人ホーム 

 ・生活支援ハウス 

  

問い合わせ先：高齢者活躍支援課介護施設担当 

ＴＥＬ：０２６－２２４－５０９４（直通） 

 

 

 

新型コロナウイルス感染症関連国通知ダイジェスト版について 

 
新型コロナウイルス感染症に関する国からの事務連絡等をまとめた３月 10 日現在のダイジェ

スト版が長野県のホームページに掲載されていますのでご確認ください。 

 

https://www.pref.nagano.lg.jp/kaigo-shien/kenko/koureisha/service/jigyosha/index. 

html 

 

問い合わせ先：高齢者活躍支援課介護施設担当 

ＴＥＬ：０２６－２２４－５０９４（直通） 

 

 

 

https://www.pref.nagano.lg.jp/kaigo-shien/kenko/koureisha/service/jigyosha/index.
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令和３年度介護職員処遇改善加算計画書及び介護職員等特定処遇改善加算計画

書の提出について 

令和３年度介護職員処遇改善加算及び介護職員等特定処遇改善加算の算定を希望する事業者

は、別紙１により計画書を提出してください。 

 

提出期限 ： 令和３年４月15日（木）必着 

 

※なお、令和３年度より処遇改善加算又は特定処遇改善加算を新規に取得又は区分を

変更する場合は、令和３年４月１日（木）までに体制届及び体制等状況一覧表を提

出してください。（※計画書より先に体制届及び体制等状況一覧表を提出する必要が

ありますので、ご注意ください。） 

 

 

問い合わせ先：高齢者活躍支援課介護施設担当 

ＴＥＬ：０２６－２２４－５０９４（直通） 

 

 

過誤調整（請求取下げ）の取扱いを変更します 

 
 近年、過誤調整の依頼件数が増加しております。特に制度改正時には、サービスコードの入

力を誤ったとの相談が多々あります。請求時には、より一層細心の注意を払っていただきます

ようお願いします。  
 こうした状況を踏まえ、以下のとおり過誤調整の取扱いを変更いたします。  

請求の誤りに気付いた場合は、別紙 「過誤調整について」を確認の上、速やかに請求を取

下げ、給付の適正化に努めていただきますようお願いします。  
 

 
（取扱いの変更点） 

・通常過誤の締切日  18 日 → 15 日 に変更します。  
（同月過誤の締切日  最終営業日    については変更ありません。） 

 
・「過誤（返戻）依頼票」の様式を変更します。 

記入例を参考に、過誤申立ての具体的な事由（理由）を必ず記載してください。  
なお、すでに記入済みの様式をお持ちの場合は、現時点では受付いたしますが、古い様式

でのご提出が続く場合は再提出をお願いする場合があります。事業所で保管している様式に

ついても、新しい様式への変更をお願いします。  
 

 

【問合せ先】長野市介護保険課 給付担当  

  電話：０２６－２２６－７８７１（直通） 
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福祉用具の重大製品事故に係る情報提供について 

 
このことについて、令和３年３月５日付厚生労働省老健局高齢者支援課事務連絡（別紙３）

において発出されました。 

消費者庁から公表されている消費生活用製品の重大製品事故のうち、令和３年３月１日～３

月５日の週において、福祉用具に係る事故が１件あり、これに関する事故について下記の通り

情報提供します。 

なお、今般の事務連絡に伴い、福祉用具の事故等に関して、再発防止の観点から、情報収集

を行うため、福祉用具に関する事故発生があった場合は、長野市へご報告くださいますようお

願いいたします。 

※ 福祉用具とは、福祉用具貸与の製品及び特定福祉用具購入の製品に限ります。 

 

消費者庁ホームページ（転記） 

事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 

2021年2月21日 2021年3月3日 階段移動用リフト 死亡１名 当該製品を使用中、

搭乗者（80歳代）が

転落し、病院に搬送

後、死亡が確認され

た。当該製品の使用

状況を含め、現在、

原因を調査中。 

東京都 

 

 

問い合わせ先：介護保険課 給付担当  
ＴＥＬ：０２６－２２４－７８７１（直通）  

 

 

介護保険最新情報について 

 
厚生労働省老健局から以下のとおり介護保険最新情報が出ております。 

 厚生労働省等のホームページで確認の上、ご対応をお願いします。 

 

 

【介護保険最新情報 Vol.927】 

退院患者の介護施設における適切な受入等について（一部改正） 

 

【介護保険最新情報 Vol.928】 

 介護施設・事業所等における新型コロナウイルス感染症対応等に係る事例の共有について 

 

【介護保険最新情報 Vol.929】 

 高齢者施設における感染対策の更なる推進について 

 

【介護保険最新情報 Vol.930】 

 介護現場における感染対策の手引き（第２版）等について 

 

【介護保険最新情報 Vol.932】 

 新型コロナウイルス感染症の影響により収入が減少したこと等による介護保険の第一号保険
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料の令和３年度における減免措置に対する今後の財政支援の取扱いについて 

 

【介護保険最新情報 Vol.933】 

 指定居宅サービスに要する費用の額の算定に関する基準等の一部を改正する告示等の公布に

ついて 

 

【介護保険最新情報 Vol.934】 

 「指定居宅サービスに要する費用の額の算定に関する基準（訪問通所サービス、居宅療養管理

指導及び福祉用具貸与に係る部分）及び指定居宅介護支援に要する費用の額の算定に関する基

準の制定に伴う実施上の留意事項について」等の一部改正について 

 

【介護保険最新情報 Vol.935】 

 介護職員処遇改善加算及び介護職員等特定処遇改善加算に関する基本的考え方並びに事務処

理手順及び様式例の提示について 

 

【介護保険最新情報 Vol.936】 

 リハビリテーション・個別機能訓練、栄養管理及び口腔管理の実施に関する基本的な考え方並

びに事務処理手順及び様式例の提示について 

 

【介護保険最新情報 Vol.937】 

 通所介護等において感染症又は災害の発生を理由とする利用者数の減少が一定以上生じてい

る場合の評価に係る基本的な考え方並びに事務処理手順及び様式例の提示について 

 

【介護保険最新情報 Vol.938】 

科学的介護情報システム（ＬＩＦＥ）関連加算に関する基本的考え方並びに事務処理手順及び

様式例の提示について 

 

【介護保険最新情報 Vol.939】 

 指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準等の一部を改正する省令の施

行に伴う改正前の入居定員の基準を超えるユニットの適切な運営について 

 

【介護保険最新情報 Vol.940】 

 「厚生労働大臣が定める夜勤を行う職員の勤務条件に関する基準」のテクノロジーを導入する

場合の夜間の人員配置基準における留意点について 

 

【介護保険最新情報 Vol.941】 

 「令和３年度介護報酬改定に関するＱ＆Ａ（Vol.１）（令和３年３月 19 日）」の送付につい

て 

 

【介護保険最新情報 Vol.942】 

「特別養護老人ホームの設備及び運営に関する基準について」等の一部改正について 

 

【介護保険最新情報 Vol.943】 

 介護保険施設等における事故の報告様式等について 

 

【介護保険最新情報 Vol.944】 
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 介護保険法施行規則第 140 条の 63 の２第１項第１号に規定する厚生労働大臣が定める基準の

制定に伴う実施上の留意事項について 

 

【介護保険最新情報 Vol.945】 

 介護保険法施行規則第 140 条の 63 の６第１号に規定する厚生労働大臣が定める基準について 

 

 

今後も情報が随時更新されますので、最新の情報確認もお願いいたします。 

 

 
【要介護・要支援認定者状況】 （令和３年２月末日現在 地区別認定者数：20,823 人） 

地 区 名 
要支援

１ 

要支援

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 
合 計 

第１地区 62 54 109 47 48 50 34 404 

第２地区 122 101 201 103 71 118 67 783 

第３地区 75 82 169 82 74 69 46 597 

第４地区 20 28 46 24 27 33 17 195 

第５地区 37 45 69 38 17 29 14 249 

芹田地区 136 139 309 131 98 121 81 1,015 

古牧地区 151 123 295 145 134 148 74 1,070 

三輪地区 196 183 277 124 142 142 72 1,136 

吉田地区 137 118 263 108 86 89 61 862 

古里地区 86 73 144 88 72 85 45 593 

柳原地区 59 46 100 51 26 36 21 339 

浅川地区 71 62 112 57 42 40 45 429 

大豆島地区 54 57 143 58 71 67 44 494 

朝陽地区 84 88 208 98 82 102 54 716 

若槻地区 180 174 277 158 112 181 108 1,190 

長沼地区 20 15 36 17 24 21 12 145 

安茂里地区 206 156 320 153 121 133 73 1,162 

小田切地区 12 17 28 13 12 16 7 105 

芋井地区 26 11 41 19 11 24 15 147 

篠ノ井地区 364 309 514 258 247 317 191 2,200 

松代地区 192 175 304 144 127 208 94 1,244 

若穂地区 110 95 164 76 65 98 50 658 

川中島地区 219 178 312 163 129 168 103 1,272 

更北地区 262 197 396 192 145 211 129 1,532 

七二会地区 37 18 31 15 32 37 15 185 

信更地区 39 23 47 34 15 28 11 197 

豊野地区 78 55 150 84 81 78 42 568 

戸隠地区 26 9 70 33 37 61 34 270 

鬼無里地区 9 11 49 24 24 20 13 150 



 
 令和３年３月２２日号  

Vol.516 9／9  

大岡地区 33 12 37 12 6 9 4 113 

信州新町地区 117 31 77 44 67 46 35 417 

中条地区 50 24 61 28 24 24 9 220 

市 外 16 11 31 26 20 35 27 166 

合計 

(現存者) 
3,286 2,720 5,390 2,647 2,289 2,844 1,647 20,823 

 

 

 

 

 

 

 

 

今後も必要に応じ、「長野市介護保険フレッシュ情報」を作成し、居宅介護支
援事業者・居宅サービス事業者・介護保険施設の皆さんに必要情報をお知らせ
していく予定です。 

業務を行うに当たり、ご不明な点などがありましたら、介護保険課まで電話
またはＦＡＸ、Ｅメールでお気軽にお問い合わせください。 
 

《  問い合せ先  》長野市保健福祉部 介護保険課 給付担当 
電    話： 026-224-7871（直通）/ Ｆ  Ａ  Ｘ： 026-224-8694 
Ｅメール： kaigo@city.nagano.lg.jp 

mailto:kaigo@city.nagano.lg.jp

