
 

 

 

 

アルピコ交通株式会社、長電バス株式会社、 

長野市では、70 歳以上の長野市民を対象に 

「おでかけパスポート事業」を実施しています。 

おでかけパスポートの発行

を希望される方は、下記によ

り手続きを行ってください。 

 

 

おでかけパスポートとは･･･ 

市内を通る一般路線バス（高速バス等一部除外

路線があります。）を利用する時、おでかけパス

ポート（IC 機能付き）を利用すると市内区間の運

賃が安くなります。（乗車距離に応じて負担額が

変わりますので、別紙「利用者負担表」をご覧く

ださい。） 

 

申込手続きの流れ 

最初に 申込書を記入したら １～２週間程度で 引換券が届いたら 

 

 

 

 

※申込時に受取場所（A 支所等窓口・B くるる取扱窓口）を選択してください。（受取場所の詳細

は申込書裏面を参照）。支所等窓口で受取希望の場合、引換券発送まで約２週間かかります。 

※申込は 70 歳になる前から可能です。また 70 歳を過ぎても必要になった時にお申込いただけます。 

※70 歳の誕生日より前におでかけパスポートを受け取った場合、通常運賃より安くバスを利用で

きるのは 70 歳の誕生日からです。 

おでかけパスポート事業は、アルピコ交通㈱、長電バス㈱、長野市の三者による実行委員会で運営しています。 

【お問合せ先】  長野市役所高齢者活躍支援課  電話０２６－２２４－５０２９

   

アルピコ交通・長電バス・ぐるりん号・市営バス等、市内を

走る一般路線バスは、おでかけパスポートが利用できます。 

（ただし、中山間乗合タクシーは IC 機能が使えません。） 

 
以下の路線はおでかけパスポー

トが利用できませんので、通常の

大人運賃をお支払いください。 

・ 高速バス 

・ 特急バス 

・ 急行バス（長電バス） 

・ 定期観光バス 

・ イベント時のシャトルバス 

 

市内から市外へ乗り越す場合

（逆も同様）は、市内区間分の

おでかけパスポート適用運賃と

市外区間分の大人運賃の合計額

が自動で差し引かれます。 

IC 機能が使えるバス IC 機能が使えないバス 

パスポートに運賃を入金し

て、乗るときと降りるときにパ

スポートを読取機に触れてくだ

さい。入金してある運賃から自

動で差し引かれます。入金はバ

ス停車中に運転手に依頼してく

ださい。 

・ アルピコ交通の一般路線 

・ 長電バスの一般路線 

・ ぐるりん号 

・ 長野市営バス 

・ 乗合タクシー 

降りるときに運転手にパス

ポートを見せて、現金を運賃

箱に入れてください。 

・ 中山間地域乗合タクシー 

 

この通知に同封さ

れている申込書

に、必要事項を記

入してください。 

返信用封筒に入れ

て、高齢者活躍支援

課へ返信してくださ

い（切手不要）。 

高齢者活躍支援課

からパスポートの

引換券が郵便でご

自宅に届きます。 

申込時に選んだ受取

窓口に行き、パスポ

ートをお受け取りく

ださい。 

 
おでかけパスポートＰＲキャラクター「おでパンダ」 

おでかけパスポートが利用できるバス 利用できないバス 



おでかけパスポートの利用方法（IC 機能が使えるバスでの使い方） 

パスポートの中に集積回路（IC）が組み込まれており、残額やお名前などが記録されています。 

パスポートに運賃を入金して、バスに乗るときと降りるときにパスポートを読取機に触れると、

自動的に支払いが済みます。なお、パスポートの発行時に 300 円の発行費をご負担いただきます。

パスポートへの運賃の入金は、バス停車中に運転手に依頼してください。 

 

★小銭いらずで簡単・便利♪ 

バスに乗るときと降りるときに、パスポート

を読取機に触れるだけで自動的に運賃の支払い

ができます。毎回小銭を用意したり、整理券を

取る必要はありません。 

   ★ポイントがたまって、とってもおトク♪ 

バスに乗るたびポイントがたまります。ポイ

ントがたまったら窓口で手続きをすると、バス

運賃としてご利用いただけるようになります。

乗れば乗るほどおトクです。

 

くるる取扱窓口 

「くるる取扱窓口」では、パスポートへの運賃の入金、入金残高の確認、紛失時の再発行、解約、

カードホルダーの購入等の手続きを行うこともできます。 

くるるカードセンター（トイーゴ SBC２階） 

電話：２３２－０９６６ 

営業時間：10 時～18 時半 

定休日：第２月曜日（祝日の場合は翌日）、 

8/13～8/16、12/29～1/3 

長電バス長野営業所（村山） 

電話：２９６－３２０８ 

営業時間：６時～21 時 

アルピコ交通長野駅前総合案内所（ウェストプラザビル１階） 

電話：２２７－０４０４ 

営業時間：６時 20 分～19 時 

長電バス長野駅前案内所（Ｎaｃs末広ビル１階） 

営業時間：７時 40 分～16 時 

アルピコ交通長野営業所（小島田町） 

電話：２５４－６０００ 

営業時間：８時～19時 

長野電鉄長野駅長野売店（地下改札口横） 

電話：２２７－３２１２ 

営業時間：10 時半～13 時、14 時～18 時半 

（土日祝は10時半～13時、14時～17時半） 

アルピコ交通戸隠営業所（戸隠中社） 

電話：２５４－２１１５ 

営業時間：６時～16 時 

長野電鉄権堂駅 

電話：２３２－３５１７ 

営業時間：10 時～19 時 

アルピコ交通松代営業所（松代町） 

電話：２７８－３５３９ 

営業時間：７時～19時 

（土日祝は 7時～17時半） 

長電バス須坂券売所（長野電鉄須坂駅） 

電話：２４５－２０３０ 

営業時間：10 時～13 時・14 時～19 時 

定休日：日祝、8/13～8/16、12/29～1/3 

アルピコ交通新町営業所（信州新町） 

電話:２６２－２０２３ 

営業時間：６時20分～18時 

（土日祝は６時半～16時） 

 

長野市役所市民窓口課（第一庁舎２階） 

 電話：２２４－６４２８ 

 営業時間：８時 30 分～17 時 15 分 

 定休日：土日祝、12/29～１/3 

※パスポートの受取りは、高齢者活躍支援課へ 

おでかけパスポート事業は、アルピコ交通㈱、長電バス㈱、長野市の三者による実行委員会で運営しています。 

【お問合せ先】  長野市役所高齢者活躍支援課  電話０２６－２２４－５０２９ 
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